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Aprob,
Manager

1. Lista responsabililor cu elaborarea, verificarea si aprobarea editiei sau dupa caz, a reviziei
in cadrul editiei procedurii operationale

Elemente Numele si Functia Data Semnatura
privind prenumele
responsabilii/
operatiunea
1 2 3 4 5
1.1. | Elaborat Economist 7.06.2019
SMC
1.2. | Verificat Sef SMC 10.06.2019
1.3 | Avizat Presedinte 27.06.2019
Comisia de
Monitorizare
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3. Scopul procedurii de sistem

Stabileste un cadru unitar pentru coordonarea, dezvoltarea si monitorizarea procesului de
implementare a sistemului de control intern managerial in cadrul Spitalului Clinic de
Pneumoftiziologie Iasi;

4. Domeniul de aplicare a procedurii de sistem

Procedura se utilizeazi de catre conducatorii de compartimente din cadrul Spitalului Clinic
de Pneumoftiziologie Iasi pentru a urmarii realizarea activititilor pe care le au in coordonare, in
vederea atingerii obiectivelor propuse.

5. Documente de referinti

e SR EN ISO 9000:2006 — ,Sisteme de Management al Calitatii. Principii esentiale si
vocabular.”

e SR EN ISO 9001:2008 — ,.Sisteme de management al calitatii. Cerinte.”

SR CEN/TS 15224:2009 - "Servicii de sanitate. Sisteme de management al calititii. Ghid
pentru utilizarea standardului EN ISO 9001:2000”

e Legea nr. 95/ 2006 privind reforma in sanitate cu modificarile si completirile ulterioare

¢ Ordinul MS nr. 446/ 2017 privind aprobarea standardelor, procedurilor si metodologiei de
acreditare a spitalelor
Standardele de control intern ale Comisiei Europene, editia 2007;.

¢ Ordonanta Guvernului nr.119/1999 privind controlul intern/managerial si controlul
financiar preventiv, republicatd, cu modificarile si completirile ulterioare;

e OSGG nr. 600/2018 pentru aprobarea Codului controlului intern/managerial al entititilor
publice, cu modificarile si completarile ulterioare;

e findrumar metodologic pentru dezvoltarea controlului intern in entititile publice,
elaborat de Directia de Control Intern Managerial si Relatii Interinstitutionale (indrumarul
este postat pe pagina web SGG www.sgg.ro, la sectiunea Sisteme de implementare a
controlului intern/managerial.
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6. Definitii si abrevieri

6.1 Definitii ale termenilor

Nr. | Termenul Definitia si/sau, daca este cazul, actul care defineste termenul
crt.

Activitate procedurabild | Totalitatea atributiilor de o anumité naturd care determind procese de
muncd cu un grad de complexitate si omogenitate ridicat, pentru care
se pot stabili reguli si modalitéti de lucru, general valabile, in vederea
indeplinirii, in conditii de regularitate, eficacitate, economicitate si
eficientd a obiectivelor compartimentului/entitétii publice.

Procedura operationald | Prezentarea formalizatd, in scris, a tuturor pasilor ce trebuie urmati, a
metodelor de lucru stabilite si a regulilor de aplicat in vederea realizarii
activititii, cu privire la aspectul procesual

Editie a unei proceduri | Forma initiald sau actualizatd, dupa caz, a unei proceduri de sistem,

| de sistem aprobata si difuzatd

Revizia in cadrul unei | Actiunile de modificare, adaugare, suprimare sau altele asemenea,

editii dupd caz, a uneia sau a mai multor componente ale unei editii a
procedurii de sistem, actiuni care au fost aprobate si difuzate

Compartiment Microstructurd organizationald a entitétii publice

Control Ansamblul politicilor si procedurilor concepute si implementate de

intern/managerial catre managementul si  personalul  Spitalului  Clinic de
Pneumoftiziologie lasi, in vederea furnizarii unei asigurdri rezonabile
pentru: atingerea obiectivelor Spitalului Clinic de Pneumoftiziologie
Iasi Intr-un mod economic, eficient si eficace; acesta include , de
asemenea, structurile organizatorice, metodele si procedurile;

Monitorizare Activitate continud de colectare a informatiilor relevante despre modul
de desfaturare a procesului sau a activitatii.

Monitorizarea Supravegherea, urmarirea, de citre conducerea entitdtii publice, prin

performantelor intermediul unor indicatori relevanti a performantelor activititilor
aflate in coordonare

Coordonare Armonizarea deciziilor si a actiunilor componentelor structural ale
organizatiei, pentru aasigura realizarea obiectivelor.

6.2 Abrevieri ale termenilor

Nr. | Abrevierea Termenul abreviat

crt.

1 | PO Procedura operationala

2 PS Procedura de sistem

3 CM Comisia de monitorizare

4 SCIM Sistemul de control intern managerial

5 RRC Responsabilul cu riscurile din compartiment
6 SGG Secretariatul General al Guvernului

7 OSGG Ordinul Secretarului General al Guvernului
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7. Descrierea procedurii de sistem
7.1 Constituirea echipei de monitorizare

Managerul Spitalului Clinic de Pneumoftiziologie Iasi constituie prin decizie o structurad
pentru coordonarea procesului de implementare a SCIM, respectiv Comisia de monitorizare, in
baza art.3, alin.1 din OSGG nr.600/2018, cu modificarile si completarile ulterioare.

Comisia de monitorizare este constituitd din conducatorii de compartimente din cadrul
" entititii publice. Astfel, toate compartimentele din organigrami au conducitorii sau reprezentanti ai
acestora in Comisia de monitorizare.

Structura CM cuprinde presedintele, membrii si secretarul CM, precum si inlocuitorul
acestuia.

Comisia de monitorizare se actualizeaza ori de céte ori este nevoie si obligatoriu la sférsitul
anului.

7.2 Organizarea Comisiei de monitorizare

Modul de organizare si de lucru al CM se afla in responsabilitatea presedintelui acesteia si
se stabileste in functie de volumul si de complexitatea proceselor si activitdtilor pe baza
regulamentului de organizare si functionare.

Sedintele CM se desfdsoard pe baza ordinei de zi si a convocatorului, aprobate de
presedintele CM, in care se dezbat materialele si documentele prezentate.

Secretarul CM eclaboreaza si semneaza minutele sedintelor CM si emite , daci este cazul,
hotarérile sedintelor CM.

Hotérarile CM, semnate de presedintele CM, se transmit la compartimentele interesate, in
vederea implementarii masurilor stabilite prin aceasta.

7.3 Desfasurarea sedintelor Comisiei de monitorizare

Secretarul CM elaboreaza Regulamentul de organizare si functionare al CM, care cuprinde
atributiile comisiei si a membrilor CM si aprobat de presedintele comisiei.

La sedintele CM participd membrit titulari, iar in impesibilitatea participarii, se deleagd un
reprezentant (inlocuitor) din cadrul compartimentului in vederea participarii la vot si semndrii
convocatorului sedintei CM.

7.3.1 Actualizarea etapelor SCIM
. Spitalul Clinic de Pneumoftiziologie lasi, in procesul de implementare si dezvoltare a
sistemului de control intern managerial, in conformitate cu cadrul de reglementare in domeniu, la
inceputul anului, actualizeaza documentatia privind etapele SCIM, transmisa de compartimente.
Actualizarea listelor si documentelor primite de la compartimentele din cadrul spitalului
sunt elaborate de citre secretarul CM, prin centralizarea situatiilor/listelor si sunt aprobate de cétre
presedintele. \
Secretarul CM, anual solicitd de la toate compartimentele propunerea a obiectivelor
specifice pentru actualizarea Listei obiectivelor generale si specifice.

b gt 10 oA - - B TaE
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Secretarul CM, anual solicitd actualizarea activitatilor si actiunilor/operatiilor pe baza
fiselor de post actualizate in vederea actualizarii Listei obiectivelor, activitditilor si actiunilor.

Secretarul CM solicitd anual de la compartimente listele cu revizuirile si actualizarea
riscurilor, atasate la actiunile si activititile din cadrul obiectivelor specifice actualizate, pentru anul
in curs, pentru a actualiza Lista obiectivelor, activitdtilor si riscurilor .

Secretarul CM primeste de la RRC Registrul de riscuri.

Secretarul CM, pe baza propunerilor de la compartimente privind elaborarea unor proceduri
noi si actualizarea celor existente, datoritd actualizirii ROF-ului si a fiselor de post, actualizeaza
Lista obiectivelor, activititilor si procedurilor. In aceasta etapa, secretarul CM asigura codificarea
procedurilor noi, la care au fost stabiliti responsabilii de cétre conducitorii compartimentelor si care
vor fi discutate in sedintele CM in vederea prioritizirii acestora.

Secretarul CM elaboreaza Lista PS si Lista PO, pe baza cdrora acordi numere de
inregistrare procedurilor formalizate si tine evidenta acestora.

De asemenea, anual, secretarul CM, realizeaza inventarierea documentelor, a fluxurilor de
informatii, a proceselor si a modului de comunicare intre structurile spitalului.

Presedintele CM asigura organizarea unui sistem de monitorizare a desfisurarii activitatilor
din structura obiectivelor prin solicitarea de la compartimente a indicatorilor de performanta sau de
rezultat, propusi pentru realizarea acestora, prin care secretarul CM si elaboreze anual, situatia
Stabilirea unui sistem de monitorizare a desfasurarii activitatilor din structura obiectivelor.

Secretarul CM solicitd gradul de realizare a indicatorilor de rezultat sau de performanta
pentru indeplinirea obiectivelor pe baza rapoartelor anuale de monitorizare de la nivelul
compartimentelor, in vederea actualizirii situatiei Autoevaluarea realizdrii obiectivelor generale i
a celor specifice si imbundtdtirea sistemului de contro intern managerial .

Secretarul CM solicitd de la compartimentele din cadrul entititii situatia elaboririi/
actualizarii procedurilor formalizate, respectiv procedurile de sistem si cele operationale aferente
fiecarui compartiment, in vederea realizarii etapei Elaborarea si actualizarea procedurilor
Jormalizate.

Secretarul CM solicitd de la compartimente activititile de perfectionare a pregitirii
profesionala in domeniul SCIM pentru actualizarea situatiei Elaborarea programului de
perfectionare a pregdtirii profesionale . =~ S

7.3.2. Avizarea si aprobarea Programului de dezvoltare al entititii

Secretarul CM centralizeaza informatiile de la compartimente in vederea elaboririi
Programului de dezvoltare al entitatii, in conformitate cu OSGG nr. 600/2018 cu modificirile si
completarile ulterioare.

Conducitorii compartimentelor transmit secretariatului CM informatii privind gradul de
implementare al Programului de dezvoltare al SCIM si propuneri privind actualizarea si
imbunatétirea acestuia, la sfarsitul anului.

7.3.3. Avizarea si aprobarea procedurilor formalizate

Compartimentele din cadrul spitalului elaboreaza si actualizeaza procedurile formalizate,
anual.

CM analizeazi si avizeaza procedurile formalizate si le transmit spre aprobare Managerului
spitalului.
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Procedurile operationale, codificate la nivelul compartimentelor, se transmit secretarului
CM pentru verificarea respectarii prevederilor Procedurii privind eleborarea procedurilor (PS-1-
04), in vederea avizirii de céitre presedintele CM.

Procedurile de sistem se transmit secretarului CM pentru codificare, analiza si dezbatere in
sedintele CM si pentru verificarea respectdrii prevederilor Procedurii privind eleborarea
procedurilor (PS-1-04), in vederea avizérii de cétre presedintele CM.

Procedurile de sistem se transmit managerului spitalului pentru aprobare si apoi sunt
repartizate sefilor de compartimente vizate.

Dupd aprobare, procedurile de sistem se arhiveazi la secretarul Comisiei de monitorizare,

" care va efectua copii i le va distribui in regim controlat in conformitate cu Lista de difuzare a
procedurii.

Dupa aprobare, originalele procedurilor operationale se pastreaza de citre secretarul CM, iar
copii dupd acestea se transmit persoanelor din lista de difuzare a procedurii pentru a fi prelucrate
din personalul din subordine. Procesele verbale de prelucrare se pastreaza in cadrul
compartimentului, iar o copie a acestora se transmite catre seretarul CM.

Originalele PS/PO retrase/ revizuite se claseazd si se pastreaza timp de 5 ani de citre
secretarul CM, intr-un spatiu special amenajat. Dupa aceastd perioada atdt PS cat si PO sunt
transmise la arhiva spitalului cu respectarea reglementirilor specifice arhivirii.

7.3.4. Monitorizarea procesului de gestionare a riscurilor

Secretarul CM prezintd presedintelui CM, spre informare Registrul de riscuri pe spital,
aprobat de managerul spitalului.

RRC selecteazi, analizeazi si prioritizeaza riscurile semnificative, care pot afecta atingerea
obiectivelor generale, de ansamblu a functionarii entitatii publice si le transmite secretarului CM
pentru analizi si dezbatere in CM , in vederea stabilirii limitelor de toleranti la risc.

Dupa aprobarea de citre conducerea spitalului, anual, a noilor limite de toleranti, secretarul
CM le transmite tuturor compartimentelor pentru incadrare. In cadrul compartimentelor, toate
riscurile trebuie controlate astfel Incat expunerea la risc si se incadreze in limitele de toleranti
aprobate.

Secretarul CM asigurd centralizarea datelor despre riscurile de coruptie identificate si
masurile de control adoptate pentru prevenirea acestora.

Secretarul CM prezinté presedintelui CM Planul pentru implementarea masurilor de control,
primit de la RRC pentru analiza si avizare.

in planul de masuri se cuprind, ntr-o sectiune distincta, riscurile de coruptie, masurile de
control adoptate pentru prevenirea acestora, termenele de implementare si persoanele responsabile
cu implementarea masurilor de control.

Secretarul CM transmite RRC Planul de masuri aprobat de conducerea entititii, pentru
implementarea mésurilor de control stabilite citre compartimentele avizate.

RRC elaboreazd, pe baza rapoartelor anuale privind desfisurarea procesului de gestionare a
riscurilor de la nivelul compartimentelor, dar si pe baza planului de implementare a misurilor de
control intocmit de acestia, o informare care se discutd §i se analizeazi pentru a fi transmisi spre
aprobare CM.

7.3.5. Monitorizarea indicatorilor de performanta si de rezultat
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Managerul spitalului asigurd monitorizarea performantelor pentru fiecare obiectiv si
activitate, prin intermediul unor indicatori cantitativi si calitativi relevanti, inclusiv cu privire la
economicitate, eficientd si eficacitate, care trebuie sé fie: méasurabili, specifici, accesibili, relevanti,
sl stabiliti pentru o anumita durata de timp.

In acest sens, secretarul CM soliciti de la compartimente, o situatie cu stabilirea
indicatorilor de performanta sau de rezultat pentru fiecare activitate previzuta in fisa postului.

Conducitorii compartimentelor se asigurd ca pentru fiecare activitate din cadrul obiectivelor
specifice existd cel putin un indicator de performantd sau de rezultat, cu ajutorul ciruia se
raporteaza realizérile si pe baza acestora se elaboreaza un raport de monitorizare a performantelor,
anual, pe care il transmit secretarului CM.

Secretarul CM intocmeste, pe baza rapoartelor anuale de monitorizare a performantelor
primite de la compartimente, o informare privind monitorizarea performantelor la nivelul spitalului,
in vederea analizdrii si aprobérii in CM.

7.3.6. Raportarea stadiului implementirii si dezvoltirii SCIM in entitate

Secretarul CM centralizeazd datele primite de la toate compartimentele din cadrul spitalului
s elaboreaza Situatiile centralizatoare semestriale si anuale.

Presedintele CM analizeaza si aproba Situatiile centralizatoare semestriale si anuale, privind
stadiul implementdrii si dezvoltdrii sistemului de control intern managerial, care se transmit
institutiilor ierarhic superioare la termenele stabilite de cadrul normativ.

Managerul spitalului dispune programarea si efectuarea de cétre conducitorii de
compartimente a operatiunii autoevaluare a sistemului de control intern managerial in vederea
elabordrii Raportului asupra SCIM la data de 31 decembrie 20....

Evaluarea stadiului implementarii si dezvoltarii sistemului de control intern managerial se
realizeazd la nivelul tuturor compartimentelor din structura organizatorici a entitatii, inclusiv a
celor subordonate si sau/ aflate in coordonarea acestora.

8. Responsabilititi
8.1. Pentru conducitorii compartimentelor

Au calitatea de membrii in CM, fiind nominalizati prin decizia managerului spitalului;
Elaboreazi si transmit secretarului CM, situatiile si informatiile cu privire la etapele SCIM;
Analizeazi si dezbat elementele componente ale programului de dezvoltare al spitalului;
Verifica procedurile formalizate realizate in cadrul compartimentelor;
Aproba Registrul de riscuri pe compartiment
. Elaboreazd Raportul provmd desfasurarea procesului de gestionare a riscurilor, pe
compartiment;
Stabilesc indicatorii de performanti si de rezultat;
Elaboreazi Raportul privind monitorizarea performantelor, pe compartiment pe baza
autoevaluarii.
Transmit situatiile centralizatoare anuale cétre secretarul CM.

8.2. Pentru secretarul CM
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Elaboreazid ROF-ul CM;

Flaboreaza minutele si hotdrdrile sedintelor CM;

Centralizeazi datele primite de la compartimente si elaboreaza etapele SCIM;

Verifica structura procedurilor formalizate si tine evidenta lor;

Primeste de la RRC, Registrul de riscuri pe compartimente,

Primeste de la RRC, limitele de tolerantd si Planul de mdsuri, spre avizare in CM;

Primeste de la RRC, Informarea privind desfisurarea procesului de gestionare a riscurilor;

Centralizeazi rapoartele de monitorizare si elaboreaza Informarea privind monitorizarea
" performantelor la nivelul spitalului;

Elaboreaza Situatiile centralizatoare, anuale;

Elaboreaza Raportul asupra SCIM la data de 31 decembrie 20.....

Transmite catre institutia ierarhic superioara raportarile anuale;

8.3. Pentru presedintele CM

Aprobd ROF-ul CM;

Aproba hotérarile sedintelor CM;

Aproba etapele SCIM;

Avizeaza Programul de dezvoltare al entitatii;

Avizeaza PS si PO;

Avizeaza limitele de toleranta la risc;

Avizeaza planul de masuri;

Aprobd Informarea privind desfasurarea procesului de gestionare a riscurilor;
Aproba Informarea privind monitorizarea performantelor la nivelul entititii;
Aproba Situatiile centralizatoare, anuale;

8.4. Pentru conducitorul entititii

Emite ordine/decizii de constituire/actualizare CM;

Aprobd Programul de dezvoltare al entitatii;

Asigurd procesul de elaborare a procedurilor documentate, respectiv a procedurilor de

sistem i a procedurilor operationale, pentru procesele si activititile derulate in cadrul

entitatii si aducerea la cunostinti personalului acesteia.

Adoptd un cod de conduitd, dezvoltd si implementeaza politici si proceduri privind

integritatea, valorile etice, evitarea conflictelor de interese, prevenirea si raportarea

fraudelor, actelor de coruptie si semnalarea neregulilor.

Dispune identificarea functiilor sensibile pe baza unor factori de risc, centralizarea acestora

la nivelul entitatii publice si stabilirea unei politici adecvate de gestionare a acestora prin
. elaborarea unor masuri, astfel incat efectele negative asupra activititilor desfisurate in

cadrul entitatii publice s fie minime.

Aproba procedurile de sistem si procedurile operationale;

Aproba limitele de toleranta la risc;

Aproba planul de misuri;

Aproba Raportul asupra SCIM la data de 31 decembrie 20....;
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9. Formular evidentd modificari
Nr. | Editia | Data Revizia | Data Nr. Descriere Semnatura
Crt. editiei reviziei | Pagina | modificare conducatorului
compartimentului
10. Formular analiza procedura
Compartiment Nume si | Inlocuitor
Nr. prenume de  drept ) Aviz nefavorabil
ort. conducator sau delegat | Aviz favorabil

compartiment

Semnitura | Data

Observatii

Semnéitura | Data

11. Formular cuprizand persoanele la care se difuzeaza editia sau, dupa caz, revizia din
cadrul editiei procedurii operationale

Nr. | Scopul Compartiment | Functia Nume si Data Semnatura
Crt | difuzarii prenume primirii
1 2 3 4 5 6

*Cu obligatia informarii personalului din subordine

10
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12.ANEXE, INCLUSIV DIAGRAMA DE PROCES

Diagrama de proces

1. Constituirea comisiei

MANAGERUL

4

- nominalizeaza presedintele
- emite Ordinul care cuprinde: presedintele,
membrii, secretarul si inlocuitorul

SECRETARUL COMISIEI DE

MONITORIZARE (CM)

l

Elaboreaza ROF-ul CM

Y

PRESEDINTELE CM

l

Aprobare ROF-ul CM

|

ROF-ul
CM
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2. Organizarea CM

SECRETARUL COMISIEI DE
MONITORIZARE (CM)

Y

- Stabileste ordinea de zi
- Informeazi membrii CM
- Elaboreaza convocatorul sedintei

b

PRESEDINTELE COMISIEI

Aprobi ordinea de zi si convocatorul sedintei

h 4

SECRETARUL CM

y

Supune dezbaterii temele propuse in ordinea de
zi
Elaboreaza minutele si hotararile sesintelor CM

A

- . Transmite copii ale
Mu?ute.le Hotirarile .| Hotiririlor CM, tuturor
sedintei CM sedintei CM compartimentelor vizate

12
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3. DESFASURAREA ACTIVITATILOR

3.1. Actualizare etape SCIM

SECRETARUL CM

y r~
Solicita de la toate compartimentele listele si situatiile Liste si
pentru actualizarea etapelor SCIM situatii

¥

Listele si situatiile elaborate de secretarul CM:
- Lista obiectivelor generale si specifice

- Lista obiectivelor, activititilor si actiunilor

- Lista obiectivelor, activititilor si riscurilor

- Registrul de riscuri pe entitate, primit de la RRC

- Lista obiectivelor, activititilor si procedurilor

- Inventariere documentelor de intrare si iesire

- Stabilirea unui sistem de monitorizare

- Autoevaluarea

- Elaborarea si actualizarea procedurilor

- Elaborarea programelor de perfectionare a pregitirii
profesionale
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l

PRESEDINTELE CM

A
Aproba listele si situatiile SCIM pe entitate

3.2. Aprobarea Programului de dezvoltare al entititii

SECRETARUL CM /

COMPARTIMENTE

- Transmit chestionarele
de autoevaluare pe
compartimente

- Transmit propunerile
pentru elaborarea

v Programului de dezvoltare

- Centralizeaza activititile si actiunile pentru
atingerea criteriilor aferente standardelor de
control intern managerial;

- Ataseazi responsabilitiitile si termenele transmise
de compartimente \//

Elaboreaza Programul de dezvoltare al institutiei

l

14
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h 4

Avizeazi Programul de dezvoltare

CONDUCATORUL ENTITATII

A 4

Aprobi Programul de dezvoltare

3.3.

A 4

Programul de dezvoltare

Avizarea si aprobarea procedurilor formalizate

SECRETARUL CM

y

acestora

Analizarea Listei obiectivelor, actiunilor si procedurilor,
pentru stabilirea PS si PO si echipele pentru elaborarea

'

- Inregistreaza PS si PO

in sedintele CM

- Verifica PS si PO in conformitate cu PS 1-04

- Propune PS si PO eleborate spre analizi si dezbatere

'

PRESEDINTELE CM

I
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- Supune si dezbate PS in sedintele CM
- Avizeaza PS si PO

h 4

CONDUCATORUL ENTITATII

v

Aproba PS si PO

y

PS aprobate

PO aprobate

3.4. Monitorizarea procesului de gestionare a riscurilor

SECRETARUL CM

Solicitarea propunerii de limite de toleranti la risc de la RRC

RRC
Transmit propunerile de

v

limite de toleranti la risc

S

L

Limitele de toleranti
la risc

Y

PRESEDINTELE CM

Y

Avizeaza limitele de toleranta

s

MANAGERUL

v

Aproba limitele de toleranta

|

Transmite RRC

'

RRC
Transmit Registru de

riscuri din compartiment
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Prezinti RR pe entitate in sedinta CM &
v
Registrul de riscuri
pe entitate
Transmite spre informare la presedintele CM RRC
Transmit Planul de
y misuri
Prezintd Planul de masuri in sedintd CM semnat de RRC <
» Presedintele CM
v
Avizeaza planul de masuri
v
- . MANAGERUL
Planul de masuri T
e Aproba planul de masuri
Transmite RRC . |
v RRC
Prezinta informarea privind gestionarea riscurilor in ordinea Transmit informarea
de zi a sedintelor CM & privind gestionarea
) ) riscurilor

\/—

h 4

Presedintele CM

l

Aprobi informarea

Informarea privind
gestionarea riscurilor
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Transmite secretarului RRC

3.5. Monitorizarea indicatorilor de performanta
Secretarul CM
- Centralizeaza rapoartele de monitorizare a -
performantelor de la compartimente —Q—C;m artl-ltne.:ltet.
- Elaboreazi informarea privind monitorizarea e N
indicatorilor de monitorizare
performantelor anuale pentru fiecare activitate
- Elaboreaza Raportul de
‘ monitorizare de la nivelul
Presedi“tele CM compartimentului
- Autoevalueazi indeplinirea
v activitatilor in conformitate cu
Aprobi informarea privind monitorizarea indicatorii =
performantelor stabilite
Informarea privind monitorizarea
performantelor anuale
3.6. Raportarea stadiului implementarii si dezvoltarii SCIM 1in entitate

SECRETAR CM

A

Centralizeazi datele primite de la toate
compartimentele, precum si de la entititile
subordonate

Elaboreaza Situatiile centralizatoare
anuale

Compartimente
Transmit situatiile centralizatoare

anuale

h 4

PRESEDINTE CM

l

18



PROCEDURA
SPITALUL CLINIC DE
PNEUMOFTIZIOLOGIE IASI PRIVIND

Editia: 1
Nr.deex.: 1

ACTIVITATEA COMISIEI DE | Revizia: -1
MONITORIZARE

Nr.de ex. :-

Serviciul de management al Cod: P.S. 1-19
Calitatii

Pagina 19 din 19

Exemplar nr.: 1

Aproba situatiile centralizatoare

i

v
Situatia centralizatoare
anuald

Transmite institutiei ierarhice

Elaboreazi Raportul SCIM la 31 decembrie
20....

h 4

Presedintele CM

Activeaza Raportltl SCIM

h 4

Conducitorul entitatii

Raportul SCIM la

v

31 decembrie

A

Aprobi raportul SCIM la 31
dec.20...

Transmite institutiei ierarhice superioare
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